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Положение о системе видеонаблюдения

1. Система  видеонаблюдения  (далее  -  Система)  является  элементом  общей 
системы  безопасности  Музея,  направленной  на  поддержание  эффективности 
режима  безопасности  и  контроля  территории,  а  также  минимизации  рисков 
материальных потерь.

2. Цель  системы  видеонаблюдения:  создание  условий  антитеррористической 
защищенности  в  Музее,  безопасности  Посетителей,  сохранности  имущества 
музейного комплекса.

3. Система  создана  и  функционирует  при  помощи  камер  открытого 
видеонаблюдения.  Видеоконтроль  на  территории  музейного  комплекса 
осуществляется для:
- повышения эффективности обеспечения безопасности;
- объективного документирования хода событий;
- выявления ситуаций, связанных с противоправными действиями;
- контроля качества оказываемых услуг;
- осуществления контроля в условиях, где другими средствами обеспечить его 

невозможно;
- обеспечения пожарной безопасности;
- предупреждения несанкционированного проникновения в помещения 

посторонних лиц;
- выявления потенциальных нарушителей и (или) признаков подготовки или 

совершения террористического акта на территории музейного комплекса;
- повышения эффективности обеспечения режима конфиденциальности и 

безопасности персональных данных;
- предотвращения конфликтных ситуаций;
- предотвращения актов вандализма;



- предупреждение возникновения чрезвычайных ситуаций и (или) 
происшествий и обеспечение объективности расследования в случаях их 
возникновения.

4. Система представляет собой комплекс из следующих составляющих:
- камеры видеонаблюдения;
- видеорегистраторы и видеосерверы;
- сетевая (кабельная) инфраструктура;
- программное обеспечение для просмотра изображения.

5. Запись изображения может производиться с функцией звука.

6. Система  функционирует  24  часа  в  сутки,  7  дней  в  неделю,  в  том  числе  в 
выходные и праздничные дни.

7. Система видеонаблюдения размещена снаружи и внутри здания. Видеокамеры 
расположены по периметру здания, в вестибюле, в гардеробе, в кассовых зонах, 
в мастерской, в зоне экспозиции.

8. Порядок доступа к видеоинформации Системы, её передаче и использования:
8.1. Запись информации видеонаблюдения является конфиденциальной;
8.2. Вся  записываемая  информация  может  быть  использована  только  в 

соответствии  с  действующим  законодательством  РФ  и  настоящими 
Правилами;

8.3. Допуск к Системе имеют: Генеральный директор, Заместители генерального 
директора и, в их присутствии, привлечённые ими лица;

8.4. Передача  видеозаписей  камер  видеонаблюдения  допускается  только  по 
запросу  следственных  и  судебных  органов  в  порядке,  установленном  к 
передаче сведений, содержащих персональные данные;

8.5. Просмотр записанных изображений может осуществляться исключительно в 
условиях ограниченного доступа (при отсутствии посторонних лиц);

8.6. Использование изображения лиц, зафиксированных видеокамерой, без их 
согласия возможно в случаях:
- если изображение используется в государственных, общественных или 

публичных интересах;
- если гражданин позировал за плату;
- если изображение получено при съемке, которая проводится в местах, 

открытых для свободного посещения или на публичных мероприятиях 
(съездах, конференциях, концертах), за исключением случаев, когда такое 
изображение является основным объектом использования;

- по запросу правоохранительных органов;
- по решению суда.

8.7. Система  предполагает  запись  видеоинформации  на  жесткий  диск 
видеорегистратора  или  видеосервера,  которая  не  подлежит  длительному 



хранению, уничтожается автоматически по мере заполнения памяти жесткого 
диска в течение 30 дней с момента записи. Если камеры видеонаблюдения 
зафиксировали конфликтную (нестандартную) ситуацию, то для таких записей 
устанавливается  специальный  срок  хранения  –  6  месяцев.  Если  камеры 
зафиксировали  конфликтную  ситуацию  между  Посетителем  и  сотрудником 
музея,  то  такие  записи  подлежат  хранению  в  течение  срока  исковой 
давности, т.е. в течение трех лет.

8.8. В случае обнаружения несанкционированного доступа к видеорегистратору 
и  (или)  видеозаписи  (срыв  пломбы,  взлом  пароля)  сотрудник  обязан  в 
письменной форме доложить о  случившемся Управляющему в  течение 24 
часов с момента обнаружения.

9. Посетители  Музея  информируются  о  видеонаблюдении  путем  размещения 
специальных  информационных  указателей,  а  также  путем  ознакомления  с 
настоящими Правилами.

10.Видеонаблюдение  должно  проводиться  без  идентификации  снятых  на 
видеозапись  изображений людей.  До передачи материалов видеосъемки для 
установления  личности  снятого  человека  видеонаблюдение  не  считается 
обработкой  биометрических  персональных  данных  и  на  ее  проведение 
письменного согласия не требуется.

11.Ответственность:
11.1. Обслуживание  и  содержание  Системы  осуществляется 

квалифицированными штатными сотрудниками Музея;
11.2. Ответственность  за  обеспечение  бесперебойной  работы  всех  элементов 

системы  видеонаблюдения  возложена  на  Заместителей  генерального 
директора;

11.3. Лицо,  виновное  в  причинении  вреда  нарушением  конфиденциальности 
записей  камер,  несет  ответственность  в  порядке,  предусмотренном 
действующим законодательством РФ.


